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Liebe Gäste! 
 
Unser Anliegen ist es, dass sich alle Gäste bei uns wohl fühlen. 
 
Hier finden Sie Wissenswertes von A-Z rund um das Haus und Ihren Urlaub! 
 
Aktuelles zu Corona 
 
Ihre Sicherheit ist uns wichtig. 
 
Danke, dass Sie sich rechtzeitig vor Ihrer Anreise und laufend vor Ort über die 
aktuellen Coronarichtlinien, um diese vor Ort entsprechend einzuhalten. 
 
Alle relevanten Hinweise für Reisende finden Sie auf der Website des Landes 
Schleswig-Holstein. 
https://www.schleswig-
holstein.de/DE/Landesregierung/VIII/_startseite/Artikel_2020/_Informationen
_Urlauber/teaser_informationen_urlauber.html 
 
Allgemeines 
 
Informationen sowie eine Radwanderkarte finden Sie im Haus. Sollten Sie 
irgendetwas in der Einrichtung vermissen, sollten Sie Hilfe brauchen oder 
Grund zur Beschwerde haben – informieren Sie uns bitte. Gern stehen wir 
Ihnen auch bei Fragen zum Objekt zur Verfügung. 
 
Anreise/Abreise/Reinigung 
 
Danke, dass Sie am Anreisetag ab 16.00 Uhr zu uns kommen und bei Abreise 
das Quartier bis 10.00 Uhr besenrein verlassen. An Tagen, an denen wir keinen  
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Gästewechsel haben, können die An- bzw. Abreise auch individuell 
abgesprochen werden. 
 
Küche, Geschirr, Kühlschrank und Kamin sind von der Endreinigung 
ausgeschlossen. Danke, dass Sie die Küche im sauberen Zustand 
zurücklassen. Sollte es für uns wegen stärkerer Verschmutzung zu einem 
Reinigungsmehraufwand kommen, geben wir diesen erhöhten Aufwand an Sie 
weiter.  
 
Danke, dass Sie die benutzten Bettbezüge und Handtücher im unteren Bad 
deponieren. Das erleichtert uns die Arbeit. Danke! 
 
Danke, dass Sie bei Ihrer Abreise sämtliches Licht und ggf. die Heizung 
abschalten. Die Schlüsselrückgabe erfolgt gemäß Absprache. Alternativ 
deponieren Sie den Schlüssel im Schlüsselsafe. Den Code hierfür finden Sie auf 
den Aufstellern auf dem Esstisch. 
 
 
Beschädigungen 
 
Es kann passieren, dass einmal etwas kaputt geht. Danke, dass Sie uns den 
Schaden mitteilen. Bei kleineren Schäden (z.B. Glas) reicht es, wenn Sie eine 
Notiz bei der Abreise hinterlassen. Danke, dass Sie sich ansonsten so schnell 
wie möglich mit uns in Verbindung setzen. Die Haftpflichtversicherung des 
Mieters haftet für größere Beschädigungen.  
 
Bad/Küche 
 
Danke, dass Sie Ihre Hygieneartikel in den dafür vorgesehenen Mülleimern im 
Bad und nicht in der Toilette entsorgen. 
Danke, dass Sie die Bäder nach dem Duschen gründlich lüften und die 
Duschkabine trocken wischen. 
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Einen kleinen Vorrat an Waschmittel für die erste Wäsche finden Sie im Haus. 
Das Haus ist mit einem Grundvorrat an Küchentüchern, Toilettenpapier und 
Restmülltüten ausgestattet. 
 
Ihnen steht das gesamte in der Küche befindliche Koch- und Essgeschirr zur 
Verfügung. Danke, dass Sie für die Reinigung keine harten Scheuermittel 
nutzen. 
Danke, dass Sie das Geschirr, Besteck, Töpfe und Geräte, die Sie benutzt haben 
wieder trocken in die Schränke zurückräumen. 
Danke, dass Sie für Zubereitungsarbeiten (z.B. Gemüse schneiden o.ä.) die 
dafür vorgesehene Schneidebretter nutzen und zum Fleischklopfen bitte das 
Holzbrettchen verwenden. 
Danke, dass Sie für die Benutzung des Backofens Backpapier benutzen.  
 
 
Elektro 
 
Die im Haus befindlichen Elektrogeräte, wie Geschirrspüler, Waschmaschine 
und Herd, sind in der Regel sehr einfach zu bedienen. Danke, dass Sie uns 
fragen, wenn Sie Fragen zur Bedienung haben. Wir helfen Ihnen gern. 
 
Danke, dass Sie beim Verlassen des Hauses bitte alle Lichtquellen löschen. 
(Achtung Brandgefahr: Kaffeemaschine, Elektroherd, Kamin und abgedeckte 
Lampen). 
 
Fahrräder 
 
Für alle Hausgäste, die Ihre Fahrräder von zuhause mitgebracht haben oder in 
der Umgebung ausgeliehen haben, gibt es Unterstellmöglichkeiten. Im 
seitlichen Schuppen gegenüber des Hauseingangs Seeadler für unsere Gäste 
aus dem Haus Kranich. 
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Unsere Hausgäste aus dem Haus Seeadler schieben Ihre Räder in den längeren 
Schuppen auf der Westseite.  
Bitte bringen Sie Fahrradschlösser mit. Bei Diebstahl übernehmen wir keine 
Haftung.   
 
Haustiere 
 
Haustiere sind bei uns herzlich willkommen. Danke, dass Sie die "großen 
Geschäfte" Ihrer Lieblinge innerhalb Seedorfs in dafür vorgesehene Beutel in 
öffentliche Mülleimer entsorgen. Danke, dass Sie den Garten, die 
Wirtschaftszufahrten und -wege sowie die Grundstücke der Nachbarn nicht als 
Hundetoilette nutzen und die Hinterlassenschaften Ihrer Vierbeiner immer 
entsorgen. 
 
Danke, dass sich Ihre lieben Vierbeiner nur im Erdgeschoss aufhalten und keine 
Streicheleinheiten auf den Sitzmöbeln, Sofas oder in den Betten genießen. Wir 
haben auch Allergiker als Gäste. 
 
Heizung 
 
Danke, dass Sie die Raumtemperatur nur über die Thermostate an den 
jeweiligen Heizkörpern regeln. Sollten die Heizkörper Ihrer Meinung nach nicht 
richtig funktionieren, danken wir Ihnen für einen Hinweis. Wir werden uns 
umgehend darum kümmern. Die Heizungsanlage wird ausschließlich vom 
Techniker gewartet und eingestellt.  
 
Danke, dass Sie hin und wieder kurz Stoßlüften. 
 
Danke, dass Sie der Umwelt zuliebe mithelfen, mit Wasser, Strom und Heizung 
so sparsam wie möglich umzugehen.   
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Informationen 
 
Urlaubstipps zur Region, Gasthöfen, Aktivitäten und Ausflugszielen finden Sie in 
den weiteren Unterlagen im Ferienhaus. Eine Radwanderkarte ist ebenfalls 
vorhanden.  
 
Infrarotkabine 
 
Die Infrarot-Wärmekabine befindet sich am Haus Kranich und kann von 
unseren Gästen des Ferienhauses Kranich genutzt werden. Die einfache 
Bedienungsanleitung finden Sie im Vorraum der Kabine. Danke, dass Sie ein 
großes Badehandtuch nutzen. Wie in einer Sauna gilt auch hier: Kein Schweiß 
auf´s Holz. Vielen Dank! 
 
Insekten 
 
Es gibt "eine Mücken-, eine Fliegen-, eine Wespen- und eine 
Spinnenjahreszeit“. In diesen Zeiten sind die Tiere vermehrt aktiv und werden 
Ihre Besucher. Mückennetze vor den Schlafzimmern sind vorhanden. 
Fliegenklatschen und/oder Leimfallen, geschlossene Fenster und Türen und der 
Staubsauger können ebenfalls helfen. Danke, dass Sie es vermeiden, bei   
eingeschaltetem Licht die Fenster zu öffnen. Mücken, Hornissen, Spinnen u.a. 
werden Ihre Gäste. 
 
Internet 
 
Gern stellen wir Ihnen einen W-LAN-Zugang zur Verfügung. Den Zugangscode 
finden Sie im Wohnraum. 
Danke, dass Sie grundsätzlich verantwortlich mit der Internetnutzung 
umgehen. 
 
Danke, dass Sie sich mit den WLAN Nutzungsbedingungen vertraut machen.  
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Die illegale Benutzung dieses Zuganges für rechtswidrige Handlungen 
(Filesharing, Downloads aus nicht legalen Quellen o.ä.), der damit verbundene 
Verstoß und die damit verbundene Strafverfolgung verantwortet ausschließlich 
der Nutzer (Mieter). Danke, dass sich auch Ihre Kinder entsprechend verhalten. 
 
Kamin 
 
Vielleicht haben Sie Lust, es sich vor dem Kamin gemütlich zu machen. Holz für 
das erste Feuer liegt für Sie bereit. Danke, dass Sie nur einwandfreies 
Kaminholz und kein Abfallholz oder Altpapier verbrennen. Sie erhalten 
Kaminholz in den Supermärkten/Getränkemärkten oder Baumärken in 
Ratzeburg oder Zarrentin. Danke, dass Sie den Kamin vor Ihrer Abreise 
komplett reinigen und die kalte Asche entsorgen. Die Reinigung ist nicht in der 
Endreinigungs-Servicepauschale enthalten.  
 
Müll 
 
Danke, dass Sie Ihre Abfälle in den entsprechenden Mülleimern entsorgen. 
 
Das Land Schleswig-Holstein sieht die Mülltrennung vor. Danke, dass Sie Ihren 
Müll sortieren (Plastik, Verpackungen, Papier, Glas, Restmüll, Biomüll). Die 
Hausmülltonne (für sonstigen Hausmüll), die Biotonne (für Essensreste, bitte 
besonders im Sommer in Zeitungspapier einschlagen - das verhindert 
Madenbefall) sowie die gelbe Tonne (für Plastik und Verpackungsmüll) stehen 
auf dem Grundstück. Papier- und Glascontainer finden Sie im Ort (oberhalb des 
Sportplatzes). Danke, dass Sie Sondermüll wie Batterien, Medikamente, Farben, 
Lacke und dergleichen wieder mit nach Hause nehmen und der dortigen 
Sondermüllsammlung überlassen werden. 
 
Naturschutz 
 
Der Schaalsees sowie seine Uferbereiche stehen unter Naturschutz. Danke, 
dass Sie Elektroboote, Kajaks oder Kanus nur mit entsprechender Genehmigung  
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nutzen. Eine Tagesgenehmigung erhalten Sie im Bootsverleih am 
Schaalseecamp. Danke, dass Sie beachten, dass Motorboote sowie SUP´s 
wegen der Einhaltung des Naturschutzgesetzes nicht erlaubt sind. 
 
Danke, dass Sie in den Wäldern und Feldern auf den vorgesehenen 
Wanderwegen bleiben. 
 
Rauchen 
 
Danke, dass Sie nur draußen rauchen. Das Rauchen im Haus ist generell nicht 
erlaubt. Aschenbecher für den Außenbereich sind vorhanden. 
 
Ruhezeiten 
 
Danke, dass Sie im Sinne einer guten Nachbarschaft die üblichen Ruhezeiten  
beachten. In Seedorf gilt ab 22.00 Uhr die Nachtruhe, an Sonn- und Feiertagen 
ist von 13.00-15.00 Uhr die Mittagsruhe. 
 
TV 
 
Die Fernseher verfügen teilweise über einen integrierten oder externen 
Receiver. Danke, dass Sie die eingestellten Sender belassen. 
 
Terrasse und Außenbereich 
 
Danke, dass Sie bei Ihrem Terrassen- und Gartenaufenthalt die dafür 
vorgesehenen Gartenmöbel nutzen. Danke, dass Sie nach dem Gebrauch bzw. 
vor Ihrer Abreise den Holzkohlegrill inkl. Grillrost reinigen. Danke, dass Sie die 
kalte Asche bzw. restliche Kohle sowie Fleisch- und Wurstreste möglichst im 
Restmüll entsorgen – auf keinen Fall in der Toilette. Danke, dass Sie keine 
offenen Feuern/ Lagerfeuer auf dem Pflaster oder der Wiese entzünden. 
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Danke, dass Sie Sie die Sitzpolster für die Gartenmöbel über Nacht und bei 
Regenwetter mit ins Haus nehmen bzw. in den Gartenschuppen legen. 
 
Danke, dass Sie Rücksicht auf die Gäste in der anderen Haushälfte nehmen. 
 
W-LAN Nutzungsbedingungen 
 
Die W-LAN Nutzungsbedingungen finden Sie auf einem gesonderten Vordruck.   
Das W-LAN Passwort finden Sie auf einer Karte im Wohnraum.  
 
 
Wohnbereich 
 
Danke, dass Sie Staubsauger oder Reinigungsmittel aus dem  
Hauswirtschaftsraum nutzen, sofern das für Sie erforderlich ist. 
 
Danke, dass Sie beim Verlassen des Hauses sämtliche Türen und Fenster 
schließen sowie den Sonnenschirm auf der Terrasse. Danke, dass Sie zur 
Abreise die Heizkörper runter drehen und das Licht löschen. 
 
Wir bitten um Ihr Verständnis, dass wir keinerlei Haftung für Einbruch und 
Diebstahl übernehmen werden.  
 
Zuletzt 
 
Danke, dass Sie sich die Zeit für das A-Z genommen haben. Danke, dass Sie 
somit für ein gutes Miteinander sorgen. Danke, dass Sie sich bei Fragen, Ideen, 
Anregungen oder Wünschen an uns wenden.  
Wir freuen uns über konstruktives Feedback.  
 
Wir wünschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt, viel Spaß, Entspannung 
und gute Erholung! 


